cadémico

Julio- Septiembre 2003 Organo de Difusion e Informacién de
la Academia Mexicana de Auditoria
Integral y al Desempenio, A.C.

CONTENIDO
Mensaje del Vicepresidente de Comunicacion y Difusién.

Seccién: Publicacion de articulos elaborados por los académicos: “Analisis
de Semejanzas y Diferencias entre Auditoria Integral y Auditoria al

Desempefio”, por el C.P.C. Juan Alfredo Alvarez Cederborg y “Fiscalizaciéon
y Control Gubernamental en México”, por el C.P.C. Alfredo Adam Adam

Seccién: Diplomado en Evaluacion de la Gestion Publica Estatal: Breve
resefia de algunos aspectos comentados desde la opinién del Licenciado
Enrique Arce Bravo

Seccién: Entrevista con diversos académicos y participantes al Diplomado
en Evaluacion de la Gestion Publica Estatal, elaborado por el Licenciado
Francisco Espinosa Barrientos

Seccioén: Actividades del Consejo Directivo en el trimestre Julio—-Septiembre
de 2003

Seccion: Asuntos Generales. Felicitacion al C.P.C. Marcelo de los Santos
Fraga, por la asuncion a la Gubernatura del Estado de San Luis Potosi




CONTENIDO

Mensaje del Vicepresidente de
Comunicacion y Difusién

Publicacion de articulos elaborados por
académicos:

“Andlisis de Semejanzas y Diferencias
Entre Auditoria Integral y Auditoria al
Desemperio”

“Fiscalizacion y Control Gubernamental
en México”

Seccion: Diplomado en Evaluacién de la
Gestion Publica Estatal: Breve Resefia de
Algunos Aspectos Comentados Desde la
Opinién del Licenciado Enrique Arce B... 11

Seccioén: Entrevista con Diversos
Académicos y Participantes al Diplomado
en Evaluacion de la Gestion Publica
Estatal, por el Licenciado Francisco

Espinosa Barrientos

Seccion: Actividades del Consejo
Directivo en el Trimestre julio —
septiembre de 2003

Secién: Asuntos Generales....................

Felicitacion al C.P.C. Marcelo de los
Santos Fraga

Si tiene interés en recibir este Boletin
“El Académico” favor de dirigirse a la
Vicepresidencia de Administacion en:
Insurgentes Sur 1883, 2°piso
Despacho 203, Col. Guadalupe Inn,
Deleg. Alvaro Obregén C.P. 01020,
México, D.F.
Tels: 56-62-27-45 y 56-62-25-35
E-mail:
www.amdaid.org.mx

DIRECTORIO
CONSEJO DIRECTIVO

Presidente
C.P. Juan C. Salles Manuel

Vicepresidente de Investigacion y Normatividad
C.P. Armando del Barrio Alba

Vicepresidente de Comunicacion y Difusién
C.P. Antonio Carlos Gomez Espiiieira

Vicepresidente de Docencia y Desarrollo Académico
C.P. Alfredo Adam Adam

Vicepresidente de Tecnologia e Informatica
Ing. Melesio Gutiérrez Pérez

Vicepresidente de Promocion y Relaciones
C.P. Julio Freyssinier Alvarez

Tesorero
C.P. Jaime Bargall6é Fuentes

Secretario
Lic. Jorge Garcia de Presno Larrafaga

Comisario Auditor
C.P. José Luis Valera Benito

Vocales
Dr. Felipe Ochoa Rosso
C.P. Alberto Alvarez del Campo

Vicepresidenta de Administracion
Leticia Ciprés Ceja

JUNTA DE HONOR
Presidente
C.P. Raul Robles Segura

Vocales

Lic. y C.P. José Ernesto Costemalle Botello
C.P. Marcelo de los Santos Fraga

Ing. Luis Ramos Lignan

C.P. Jorge Rico Trujillo

CONSEJO CONSULTIVO
Presidente
C.P. Juan Alfredo Alvarez Cederborg

Colaborador
Lic. Francisco Espinosa Barrientos
Presidente de la Comisién de Difusiéon

PRESIDENTES DE CONSEJOS DIRECTIVOS

C.P. José Carlos Cardoso Castellanos 1994-1996
C.P. Jaime Del Valle Noriega 1996-1998
C.P. Arturo Gonzalez de Aragéon 1998-2000
C.P. Juan Alfredo Alvarez Cederborg  2000-2002




L Qcadémico

MENSAJE DEL VICEPRESIDENTE DE COMUNICACION Y DIFUSION

Finaliz6 el primer semestre del 2003 y se agudizé el terrorismo en el mundo
y continuaron las batallas sangrientas en Iraq como consecuencia de la
intervencion Norteamericana en ese pais, situacidn que aunque pareciera
muy distante en el terreno geografico impacta de manera importante en las
economias de todo el mundo y en los aspectos politicos y sociales.

Nuestra nacion es una de las directamente afectadas por la cercania con el
gigante americano, y en razon de que dependemos en muchos sentidos vy
rubros de lo que en ese pais suceda, porque baste recordar que una gran
mayoria de los mexicanos trabajan en los Estados Unidos y son fuente de
ingreso para muchas familias de escasos recursos en nuestro pais.

Afortunadamente, el mundo no se paraliza por los acontecimientos citados,
sin embargo, son motivo de mantenerse a la expectativa a nivel mundial y no
dejar de observar las consecuencias que dicho conflicto armado pueda traer
consigo.

En el plano nacional dio inicio la negociacién del paquete fiscal vy
presupuestal para el 2004, en donde los diferentes actores politicos estan
manejando diferentes alternativas y posturas para lograr una distribucion
justa y equitativa de los recursos publicos que permitan solventar los
grandes rezagos de pobreza y de infraestructura que se requiere para un
mejor desarrollo como nacion En ese sentido hemos sido testigos en este
trimestre de julio a septiembre de las posturas que estan presentando desde
la del Titular del Ejecutivo Federal hasta las que proponen los partidos
politicos en representacion de los intereses de la comunidad, los cuales
fueron captados en las pasadas campafas electorales.

La Academia no ha sido ajena a toda esta dinamica y por ello se ha
mantenido en constante actividad buscando foros de expresiéon en donde se
pueda continuar difundiendo nuestra actividad en materia de Auditoria

Integral y al Desempeiio. :‘%
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Para lo cual se continuo con la imparticion de los dos diplomados, a saber, el
de Auditoria Integral que finalizo en septiembre a través de la Division de
Educacion Continua de la Facultad de Contaduria y Administracion de la
UNAM vy el de Evaluacién de la Gestién Publica Estatal que se esta llevando
a cabo con servidores publicos de diferentes contralorias estatales con la

participacidon de académicos prestigiados y con gran experiencia en la
materia. lo que le ha dado realce e importancia.

Por lo que respecta a las actividades del Consejo Directivo y Consultivo este
trimestre se lograron consolidar algunas acciones en proceso y se lograron
concretar algunas otras que sin duda han venido dando cuenta de la labor
importante de nuestra Academia en los diferentes Foros de Profesionales.
Sin embargo, nuestras autoridades no estan satisfechas del todo con los
logros alcanzados y en un afan de alcanzar mejores niveles de penetracién y
calidad, continuan invitando a todos los miembros académicos a que se
sumen a este esfuerzo aportando sus experiencias y conocimientos en este
contexto [e]

Vicepresidencia de Comunicacion y Difusion
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SECCION: ACADEMICO PUBLICA UN ARTICULO

“ANALISIS DE SEMEJANZAS Y DIFERENCIAS ENTRE AUDITORIA
INTEGRAL Y AUDITORIA AL DESEMPENO?”

C.P.C. Juan Alfredo Alvarez Cederborg

INTRODUCCION

La Auditoria Integral, y particularmente su enfoque de Auditoria
al Desempeiio, estan siendo cada vez mas reconocidas y
requeridas. Sin embargo, algunas personas interpretan que se
trata de disciplinas diferentes, lo cual no es asi, como mas .

adelante se explica.

También en ocasiones se considera que la Auditoria Integral es la suma de
varios tipos de auditoria, como la auditoria de estados financieros, la
auditoria operativa y la auditoria administrativa. Tampoco es asi.

La Auditoria Integral es una disciplina con naturaleza propia, que ciertamente
utiliza algunas herramientas que se han desarrollado para los tipos de
auditoria mencionados, pero en la medida en que son utiles para la
realizacion de las actividades que comprende.

La Auditoria Integral, como mas adelante se define, toma como objeto de su
evaluacién el cumplimiento con el propdsito y objetivos de las entidades
sujetas a la auditoria, con la finalidad de mejorar su actuacion con respecto a
ello; en consecuencia, es una disciplina diferente con su propia metodologia.

En relacién con la Auditoria al Desemperfio y para una mejor comprension de
ambas técnicas, a continuacién se presenta un cuadro de semejanzas y
diferencias entre ambas.

Academia Mexicana de Auditoria
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I. CONCEPTOS FORMALES Y PROPOSITOS

La Auditoria Integral es la evaluacion multidisciplinaria, independiente y con
enfoque de sistemas, del grado y forma de cumplimiento de los objetivos de
una organizaciéon, de la relacion con su entorno, asi como de sus
operaciones, con el objeto de proponer alternativas para el logro mas
adecuado de sus fines y/o el mejor aprovechamiento de sus recursos.

La Auditoria al Desemperio es la evaluacion de la actuacion de una entidad a
la luz de Factores de Desempeio que se consideran criticos para cumplir con
su Mision, en los términos de la Vision que se haya adoptado para lograr tal
Mision.

Ambas auditorias evaluan el cumplimiento de la entidad con los fines para los

que ésta fue creada y las dos tienen un caracter propositivo de apoyar a la
entidad para lograr dichos fines.

La Auditoria Integral enfatiza también la busqueda de alternativas para el
mejor aprovechamiento de los recursos de la entidad, mientras que en la
Auditoria al Desempeno este proposito es cubierto en la medida en que el
optimo aprovechamiento de algun recurso sea un Factor Critico de
Desemperio (elemento decisivo para alcanzar la Misiéon y la Vision); es decir,
aun cuando en una Auditoria al Desempefo se generaran ideas vy
recomendaciones para lograr el mejor aprovechamiento de recursos, sin
embargo, esto no es un proposito formal, como en el caso de la primera.

Il. ALCANCE

La Auditoria Integral tiene un enfoque holistico sobre la entidad, en la
que la analiza como un todo y también a cada una de sus partes. De
esta forma comprende a toda la operacion de la entidad y evalua
también su relacion con el entorno.

La Auditoria al Desempenio solo analizara lo que sea decisivo o critico para él
cumplimento de la Mision y la Vision. Esta se enfoca practicamente al analisis
de los resultados de la entidad, con respecto al logro de los Factores Criticos

de Desempeiio.
Academia Mexicana de Auditoria

Integral y al Desemperio, A. C. 4 Julio-Septiembre 2003




EL Qcadémico

ll. METODOLOGIAS

Son similares en cuanto a que ambas contienen las mismas cinco fases, pero
con procedimientos y alcances diferentes en cada una de ellas. Por ejemplo,
en la fase 5, la Auditoria Integral enfatiza la participacion de los auditores
integrales en el disefio e implantacion de las recomendaciones, mientras que
en la Auditoria al Desempefio solo se sugiere la realizacion de visitas
posteriores de seguimiento.

IV. INFORMES

Se ha discutido mucho sobre como deben reportarse los resultados de una
Auditoria Integral, es decir, si adoptar el tipo de informe “corto” similar al
dictamen de estados financieros, o bien un informe detallado tipo “largo”.
Nuestra Academia, en su boletin 4, recomienda una estructura abierta, es
decir, del tipo “largo”, sefalando diversos aspectos para su contenido.

En el caso de la Auditoria al Desempefio, contamos con un modelo de informe
concreto, mas parecido al “corto.”

V. EFICACIA, EFICIENCIA Y ECONOMIA

A la Auditoria Integral se le conoce también como la auditoria de las tres EEE,
ya que precisamente evalua la eficacia en el logro de objetivos y la eficiencia y
economia en la aplicacion de los recursos.

La auditoria al desempeno se enfoca fundamentalmente a la eficacia, es decir,
al logro, a los resultados alcanzados; sin embargo, de una forma u otra, la
eficacia esta unida a los otros dos criterios, de tal modo que son analizados en
este contexto.

V1. RENDICION DE CUENTAS Y CUMPLIMIENTO CON LEGALIDAD

Al igual que las 3 EEE, la Rendicién de Cuentas y el cumplimiento con la
Legalidad, son procesos fundamentales que la Auditoria Integral evalua con
profundidad en las entidades.

La Auditoria al Desempefio no tiene como propdsito primordial evaluar estos
dos procesos, sino solo en la medida en que estan relacionados con los
Factores Criticos de Desempeio y los Indicadores de Desempefio correlativos.
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En el caso de las entidades del Sector Publico se recomienda que se incluya
en las Auditorias al Desemperio, el analisis del sistema de rendicién de
cuentas de la entidad, dada la relevancia del tema de la Transparencia, en
dicho sector.

VII. RIESGOS

En ambas auditorias se analizan los riesgos a los que esta sujeta la entidad y
cuya materializacion pudiera impedir el logro de sus objetivos. La diferencia
esta nuevamente en el énfasis.

La Auditoria Integral analizara los riesgos que pudieran afectar a la eficacia,
la eficiencia y la economia de la entidad, a la suficiencia y correccion de las
Cuentas que rinde y al cumplimiento con la legalidad que le es aplicable. Por
su parte, la Auditoria al Desempefio evaluara los riesgos asociados al logro
de los Factores Criticos de Desempeno y por ende al cumplimiento con la
Mision y la Vision de la entidad.

VIIl. NORMAS DE AUDITORIA

Para la Auditoria Integral se emitio el boletin 5 NORMAS DE AUDITORIA
INTEGRAL, que establece el esquema basico o marco de referencia sobre el
cual debe sustentarse la practica de este tipo de auditorias. En la Auditoria
al Desempefio no hay normas especificas, sino que le son aplicables
aquellas en todo lo conducente.

IX. CONCLUSIONES

Como podra apreciarse, las dos auditorias pretenden el mismo propdésito,
que es el de evaluar el cumplimiento de la entidad con sus objetivos, con su
razon de ser.

La diferencia esta en el enfoque y en el alcance, mientras que la primera
apunta hacia evaluar la eficacia, eficiencia y economia en la operacion de la
entidad, la suficiencia y correccion de su rendicion de cuentas y el apego a la
normatividad, la segunda dirige su evaluacion hacia el logro de los factores
criticos de desempefio y su medicion por medio de indicadores de
desempenio.

De hecho, la segunda es un enfoque de la primera, mas limitado o mas
concreto [@
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“FISCALIZACION Y CONTROL GUBERNAMENTAL EN MEXICO”
C.P.C. Alfredo Adam Adam

Postgrado de la Facultad de Contaduria y Administracion de la

UNAM, fue presentado el libro “Fiscalizacion y Control
Gubernamental en México”, por lo que en este articulo me

permito reproducir algunos de los comentarios que hice al "
publico asistente, con la presencia de las autoridades de la T
Facultad, el Director Mtro. Arturo Diaz Alonso y del Presidente del IMCP
Jorge Resa Monroy, asi como del C.P. Guillermo Becerril Lozada, coautor de
dicha obra.

El dia 24 de septiembre en el auditorio de la Division de r
3

Hace ya aproximadamente 30 afios que iniciamos nuestra experiencia en el
Sector Publico. Muchos han sido los cambios que ha sufrido la
Administracién Publica Federal y muy particularmente la Fiscalizaciéon y el
Control Gubernamental en México.

De la primera, tal vez el cambio mas relevante sea el fortalecimiento de las
Entidades Federativas a través de la creacion de los Ramos 33
“‘Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios” y 39
“Apoyos para el Fortalecimiento de las Entidades Federativas”, por los que
se transfieren recursos y funciones, conservando el Gobierno Federal la
rectoria mediante el establecimiento de planes y programas en el ambito
nacional, para dar congruencia a las acciones y funciones que se
transfieren. En muchos Estados de la Republica, las participaciones y
apoyos que se otorgan, representan mas del 90% de los ingresos
contenidos en sus respectivas leyes estatales de ingresos. Muchos han sido
los aciertos y desaciertos; la escision de la SHCP para crear la SPP y su
posterior fusidn para regresar al estatus original; la nacionalizacién de la
Banca y su posterior privatizacion; la creacion del FOBAPROA (actual IPAB),
en la crisis financiera de 1994; la privatizacion de empresas paraestatales,
son so6lo algunos ejemplos.

De los cambios observados en la Fiscalizacion y Control Gubernamental,
basta solo mencionar los mas importantes: :‘%
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v' La creaciéon de la Secretaria de Contraloria General de la Federacion,
actual Secretaria de la Funcion Publica, que concentra los esfuerzos y
acciones del Poder Ejecutivo, en materia de fiscalizacion, hacia el
interior del mismo:;

v Las modificaciones a la Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Publicos, actual Ley Federal de Responsabilidades
Administrativas de los Servidores Publicos, por la que se establecen
las obligaciones de estos ultimos, asi como sanciones por su
incumplimiento y, lo que es muy importante, se crea la obligacién de
presentar Declaraciones Patrimoniales;

v' La promulgacién de la Ley de Fiscalizacion Superior de la Federacion
que sustituye la histérica Ley de la Contaduria Mayor de Hacienda y
por la que se crea la Auditoria Superior de la Federacion con
autonomia técnica y de gestion;

v La incorporacién de un capitulo especial de los delitos de los
servidores publicos dentro del Codigo Penal, por el cual se tipifican y
sancionan las actitudes delictuosas de los propios Servidores Publicos;

v' La promulgaciéon de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental, por la cual se da transparencia de
las acciones de gobierno y el ciudadano normal se convierte en
coadyuvante y seguidor de las mismas.

Esta obra, Fiscalizacion y Control Gubernamental en México, que hoy se
presenta a la comunidad, vierten la experiencia y conocimientos adquiridos
por nosotros, en el dificil, pero a la vez gratificante, desempefo de la
funcion en la Administraciéon Publica Federal.

Dificil, porque no puede desconocerse que en su desarrollo y aplicacion se
trastocan intereses y personas. Gratificante, porque se tiene la conciencia
de que se cuidan y protegen recursos publicos aportados por el Pueblo.

Academia Mexicana de Auditoria
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Esta obra pretende, ambiciosamente, convertirse en un Manual de consulta
para todas las personas que realicen la funcidon de Fiscalizacion en
cualquiera de los ambitos del Gobierno Federal, asi como para cualquier
ciudadano interesado en conocer la estructura y operacion de la
Administracién Publica Federal.

Con independencia de las facilidades de la tecnologia actual, como son la
Internet, por medio de la cual se puede tener acceso a casi todas las
disposiciones legales y normativas que regulan las operaciones y acciones
de gobierno, la obra refiere los textos mas relevantes de las mismas, dando
integralidad a los diferentes temas y asuntos tratados en la obra.

La secuencia del libro permite conocer aspectos de la rendicidon de cuentas
(Programas - Presupuestos — Contabilidad Gubernamental — Cuentas
Publicas), hasta la fiscalizacion que de dicha informacion y acciones se
realizan por las tres principales instancias de fiscalizacion en México: la
Auditoria Superior de la Federacion, la Secretaria de la Funcién Publica y la
Administracién General de Auditoria Fiscal Federal, esta ultima dependiente
del Servicio de Administracion Tributaria (SAT.

Muchos son los temas que abarca la obra, que pudieran ser de interés para
el lector de la misma; sin embargo, en consideracion al corto tiempo de esta
presentacion, quiero llamar su atencion a los siguientes:

En la Auditoria Superior de la Federacion, destaca la creacion del Informe de
Avance de la Gestion Financiera, que integra el Poder Ejecutivo con los
resultados del primer semestre de cada afno y que permiten a esta instancia
iniciar la revision dentro del mismo ejercicio fiscal en que se llevan a cabo las
acciones; lo anterior aunado a la reduccion en los tiempos de presentacion
de su Informe de Resultados, otorga mayor oportunidad en la fiscalizacién y
la implementacion de acciones preventivas y correctivas que derivan de su
gestidon. Muy importantes son los esfuerzos que realiza a través de su
Auditoria de Desempeio, por la que se revisan objetivos y metas de
programas federales, asi como su congruencia en relacion con los recursos
presupuestales que se les asignan. %
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En su apartado de Investigaciones Especiales, se formula una relacion de
las situaciones que representan corrupcion en la Administracién Publica
Federal y se comentan, en nuestra opinion, las acciones que desde el
punto de vista de la fiscalizacion se pueden llevar a cabo para detectarlas.

En la Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo, actual
Secretaria de la Funcién Publica, resulta importante conocer todos los
apoyos con que cuenta esta instancia para cumplir sus funciones y
atribuciones (comisarios, delegados, contralores internos, auditores
externos, Comités de Control y Administracion. En materia de evaluacion y
seguimiento de declaraciones patrimoniales, se sugiere un esquema a
través de un Comité y ciertos lineamientos, que institucionalicen la
fiscalizacibn de dichas declaraciones, evitando que dicha accién se
convierta en un instrumento de las administraciones, a la vez que se
convierten en una herramienta importante para la fiscalizacion de los
servidores publicos. A este respecto, resultan importantes las
modificaciones a la Ley de Responsabilidades, por las cuales se otorga a
esta Dependencia la facultad (a través de su titular y de los subsecretarios)
de solicitar a la Comision Nacional Bancaria y de Valores, la informacion de
cuentas bancarias de los servidores publicos y sus familiares en linea recta.

En la Administracion General de Auditoria Fiscal Federal, destaca el
apartado de Evasion Fiscal, en el cual, de acuerdo a nuestra opinion y
experiencia se citan los casos mas relevantes de evasion por parte de
contribuyentes.

Finalmente, dentro de los avances en materia de informacién de la
Administracién Publica Federal, es de mencionar el Sistema Integral de
Informacion (Sll), coordinado por la Comision Intersecretarial Gasto
Financiamiento, que busca establecer un esquema unico o estandarizado
de informacion para dependencias y entidades, que satisfaga los
requerimientos de todas las instancias del gobierno, con lo que se busca
erradicar las multiplicidades en la preparacion y presentacion de la
informacion Programatica, Presupuestal, Financiera y Operativalel
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SECCION: DIPLOMADO EN EVALUACION DE LA GESTION PUBLICA:
BREVE RESENA DE ALGUNOS ASPECTOS COMENTADOS DESDE LA
OPINION DEL LICENCIADO ENRIQUE ARCE BRAVO.

CONTROL Y EVALUACION GUBERNAMENTAL

De diversas fuentes y con diferentes origenes encontramos
actualmente una gran cantidad de estudios, teorias y resefias de
experiencias sobre la multiplicidad de caminos que han seguido
las Naciones del Mundo en aras de la modernizacion y el cambio
cualitativo en sus sistemas Nacionales de Administracion
Publica. Se han ampliado los horizontes de transformacion
y son cada vez mas numerosos los proyectos que se orientan a lograr nuevos
estilos de gestion publica, de precision sobre el papel del Estado en el
desarrollo social, politico y economico de un pais; ademas de la vasta
literatura existente sobre fendmenos estrechamente relacionados con el
quehacer publico como lo son: la transicion y gobernabilidad. Hoy existen
bases mucho mas sodlidas para aprender mediante la experiencia, sobre los
procesos de reestructuracion administrativa y “reinvencion” de los gobiernos.

La Administracion Publica Mexicana no ha permanecido ajena a las
transformaciones ocurridas en el entorno, las cuales le otorgan cierta
singularidad a su evolucion histoérica. De esta manera, cada seis aios somos
testigos de cambios dentro del quehacer gubernamental, algunos de los
cuales se fundamentan en programas o decisiones no del todo consistentes
qgue en ocasiones contradicen la propia esencia del ejercicio de una funcion
publica, como es el caso del control.

Las notas que se presentan a continuacion son producto del desarrollo de
los médulos | Y Il del Diplomado en Evaluacion de las Gestiéon Publica
Estatal para impartir a los Contralores Estatales por parte de la Academia
Mexicana de Auditoria Integral y al Desempeno; y tienen su origen, en el
intercambio Tedrico-Practico, que se dio entre los participantes y el
expositor, durante las sesiones de trabajo.

B
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NATURALEZA DE LA FUNCION:

Los miembros mas antiguos de las Contralorias Estatales mostraron
preocupacion respecto a la progresiva desviacidon de la naturaleza de la
funcion de control hacia aspectos correctivos y sancionadores. En los ultimos
nueve anos, se ha observado una intensificacion de las acciones punitivas, en
detrimento de las acciones de caracter preventivo que involucran elementos
de seguimiento, evaluacion del desempefio, asi como de programas,
proyectos y resultados institucionales.

Dentro de las posibles causas del desequilibrio observado se mencionaron:

El cambio ocurrido en 1996 a nivel Federal, con relacion a la dependencia de
los OIC’S, quienes Jerarquica y Funcionalmente pasaron a formar parte de la
Secodam, hoy Secretaria de la Funcion Publica.

Este hecho probablemente propicio que se perdiera la esencia de las
contralorias, como érganos de apoyo a la funcién directiva, concretamente
de los titulares de las Dependencias y Entidades, quienes son los
responsables directos del control visto como una fase del proceso
administrativo publico.

Se discutid sobre el hecho innegable de que es a los titulares de las
Dependencias y Entidades a quienes corresponde asegurarse de que los
programas, presupuestos, proyectos y acciones se ejecuten de acuerdo a lo
planeado y que, ademas, se obtengan los resultados previstos. Todo ello
con el apoyo de revisiones y verificaciones que asignen un énfasis mayor
a los aspectos preventivos, mas que a los correctivos, a fin de que la funcion
de apoyo a los niveles directivos se cumpla cabalmente.

Otro aspecto analizado, se centro en el recorte de que fueron objeto las

contralorias internas durante el presente afio y que posiblemente ha afectado
el desarrollo del programa preventivo a cargo de estos organos.
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Lo importante del hecho es que se observa una disminucion gradual del
apoyo permanente, que los OIC’S prestaban a los titulares de Dependencias

y Entidades en materia de informacion sobre la gestion, analisis de riesgos y
mejoras en la productividad en general.

No esta por demas sefalar la importancia que adquiere para el proceso de
toma de decisiones el flujo de este tipo de informacion, asi como, respecto
a las relaciones de confianza, comunicacion y valoracién de la labor
que desempeiian los OIC’s por parte de los titulares de las Dependencias y
Entidades.

En general existi6 consenso con relacion a identificar al control del ejecutivo
en los ambitos Federal, Estatal y Municipal, como aquella parte del proceso
administrativo que aporta permanentemente valor a las funciones de
Planeacion, Presupuestacién, Organizacion, Direccion y Ejecucidon, mediante
revisiones sobre los niveles de cumplimiento y consistencia de objetivos y
metas, la deteccion oportuna de desviaciones, asi como, la emision de
recomendaciones o acciones de mejora para el optimo desarrollo de la
gestién de la Dependencia o Entidad.

El planteamiento anterior puede ilustrarse de la siguiente manera:

SISTEMA ADMINISTRATIVO

PUBLICO
Planeacion CLIENTE
" USUARIOS

Presupuestacion
VALOR rganizacion BIENES
AGREGADO \ Direccién SERVICIOS

NECESIDADES . .z
PUBLICAS jecucion

# "Gl SATISFACCION

AN

EVALUACION
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Sobre este aspecto, se discutieron diversos planteamientos orientados a
destacar la necesidad de:

Lograr un mayor equilibrio y articulacion entre las funciones fiscalizadoras y
preventivas de los OIC’S.

Fortalecer la realizacion de revisiones de caracter preventivo para apoyar la
funcién directiva de las Dependencias y Entidades.

*Establecer prioridades en los programas anuales sobre cumplimiento de
objetivos y metas, asi como en relacion con la productividad, rentabilidad y
calidad de los servicios prestados.

* En lo posible discriminar y privilegiar informacion relevante, a efecto de
disminuir las solicitudes de datos a las areas operativas.

* Mejorar la comunicacion con los niveles Directivos o Gerenciales para
subrayar la utilidad del control como apoyo para la gestion eficiente de
la Dependencia o Entidad.

* Privilegiar la supervision de resultados, lo que implica el establecimiento de
efectivos sistemas de evaluacion de la gestion publica.

» Fortalecer el principio de responsabilidad de quienes conducen las
Dependencias y Entidades frente a la colectividad, mediante una rendicién
de cuentas clara, transparente y precisa apoyada en las revisiones de los
OIC’S.

PLANEACION:

Dentro de este tema se puntualizaron aspectos importantes que tienen
relaciéon con la necesidad de flexibilizar los sistemas, a efecto de que las
metas a corto y mediano plazo puedan ser ajustadas en forma mas eficiente.
Sobre el particular cobra relevancia la necesidad de incorporar
respetuosamente al Poder Legislativo, dentro de este proceso, puesto que
en el ejercicio de planeacion se evidencia con frecuencia la existencia de
ordenamientos y regulaciones anacronicas poco consistentes con la realidad
y la velocidad del cambio social. %

Academia Mexicana de Auditoria
Integral 'y al Desempeiio, A. C. 14 Julio-Septiembre 2003



L Qcadémico

DESCENTRALIZACION:

Se analizaron diversos fendmenos recientes como la creacion de la
CONAGO y su capacidad de negociaciéon hacia el plano Federal. Se
concluyé en la urgente necesidad de hacer realidad el Federalismo
garantizado constitucionalmente dentro de nuestra Carta Magna.

La prioridad consiste en garantizar una vinculacion racional de los poderes,
su integracion a un verdadero Proyecto Nacional y su desagregacion
adecuada a los ambitos estatal y municipal.

El analisis efectuado partié del supuesto de que nos orientamos cada vez
mas a una Administracion Publica de resultados, que tiene como principal
obstaculo a la centralizacion y a la toma de decisiones verticales
fuertemente jerarquizada. Se insistié en que la gestion publica no debe ser
percibida por el nivel de cumplimiento de normas y marcos rigidos, sino
precisamente con base en resultados y en la relacién costo-beneficio de los
programas y proyectos gubernamentales.

SERVICIO CIVIL DE CARRERA:

Se discutié que ahora se requiere con mucho mayor énfasis un sistema de
servicio civil de carrera que logre equilibrar los peligros que se derivan tanto
de una Administracion Publica Patrimonialista en donde la alta jerarquia de
los funcionarios publicos goza de la lealtad forzada del cuerpo burocratico
medio, en virtud de la inseguridad y falta de permanencia en los cargos
publicos, con el opuesto que genera un servicio civil de carrera estricto
donde muchas veces es el funcionario inamovible quien abusa del cargo
publico persistiendo de esta manera los fendmenos de abuso, inequidad,
corrupcion y trafico de influencias que tanto dafio han causado en la
credibilidad de la ciudadania en las Instituciones Publicas y en el quehacer
publico, en general.

Quiza aqui debe incluirse el problema cultural que cobra vida en la
inadecuada capacitacion para el Servicio Publico que existe en nuestro pais
y que se deriva en su mayor parte del sistema patrimonial y centralizado de

ejercer la funcion publica.
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Una solucion inmediata parece orientarse a insistir en la necesidad sobre la
creacion de una nueva cultura administrativa que involucre valores mas
universales, éticos y de calidad en el quehacer cotidiano de las oficinas
publicas.

Se concluyd que el modelo de Servicio Civil a instrumentar en nuestro pais
debe tomar como eje rector los principios que enfaticen la descentralizacion,
la responsabilidad del cargo, la coordinacién y el trabajo en equipo en forma
de red[®

ENTREVISTA CON DIVERSOS ACADEMICOS Y PARTICIPANTES AL
DIPLOMADO EN EVALUACION DE LA GESTION PUBLICA ESTATAL,
ELABORADO POR EL LICENCIADO FRANCISCO ESPINOSA
BARRIENTOS.

Como ya es del conocimiento de nuestros colegas académicos, el pasado 27
de junio de 2003, dio inicio el diplomado “ Evaluacion de la Gestion Publica
Estatal” con un grupo de 35 participantes que mas tarde llego a extenderse
a 44 con la incorporacion de un nuevo grupo de servidores publicos de
diferentes entidades federativas, con lo cual se tiene conformado un grupo
con representantes de 20 estados de la republica de diversos niveles
jerarquicos y cuyo avance a la fecha es que se han cubierto de manera
satisfactoria los tres primeros modulos programados a impartirse los viernes
y sabados de cada quince dias.

Para poder evaluar el impacto que ha venido teniendo dicho diplomado fue
necesario acudir a realizar una Encuesta de Opinién con los capacitandos,
el pasado 4 de octubre del 2003, justo cuando se estaba llevando a cabo la
terminacion de la exposicién del modulo IV relativa a los Conceptos de
Auditoria Integral y al Desempefio por el C.P. Juan Alfredo Alvarez
Cederborg.

En funcién a ello disefiamos un reducido cuestionario de 9 reactivos en los
que consideramos que podriamos captar la opinion de los participantes en
cuanto a diversos aspectos de su agrado o desagrado que se estuvieran
presentando en el desarrollo del Diplomado. %
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Consecuentemente aplicamos el cuestionario de manera aleatoria a 7
servidores publicos de distintos estados y niveles jerarquicos, siendo estos
los siguientes:

v Beatriz Munguia Macias, Contralora General del estado de Nayarit.

v Raul Martinez Medina, Secretario Particular del Contralor General del
estado de San Luis Potosi.

v Benjamin Arellano Valdez, Secretario Ejecutivo de la Comision
Intersecretarial para la Transparencia del estado de Zacatecas.

v Heriberto Zuniga Sanchez, Director de Auditoria de San Luis Potosi.

v Reginaldo Arreola Oates, Titular del Organo Interno de Control de la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social .

4 Ana Bohene Garcia, de PEMEX -Exploracion, y

v Carlos Sarquis Yepes, Coordinador de Evaluacion de la SEDECAP
del estado de Puebla.

La encuesta se realizd en el saléon de exposiciones del Hotel Flamingos
Plaza y dur6 en promedio cada una 25 minutos. Cabe sefalar que los
entrevistados se prestaron muy amables e interesados en los fines de
nuestra evaluacién y gracias a ello pudimos percibir los resultados
alcanzados, ademas de que la opinién valiosisima de éstos es representativa
del resto del grupo, quienes también aprobaron varias de las respuestas
recibidas.

La primera pregunta fue en el sentido de cuestionar que opinion tenian del
diplomado y la respuesta fue tabulada e interpretada con los siguientes
porcentajes: 6 manifestaron que era muy bueno sobre todo por la calidad de
sus expositores y la tematica tratada ( 86%) y una persona argumento que
era bueno pero que su desarrollo estaba basado mas en la auditoria que en

la evaluacion. :‘%
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La segunda pregunta se centr6 en como se podria aplicar el conocimiento
adquirido en el ambito de trabajo, siendo las respuestas: los 7 encuestados
100 %, expusieron que todos los temas eran de aplicacién inmediata en sus
areas de trabajo y que ello les permitiria tener una base sdlida en la operacion
de sus auditorias.

La tercera pregunta referia qué importancia tiene la Auditoria Integral una
vez dimensionada su conceptualizacion, siendo las siguientes afirmaciones: 4
participantes ( 57 %) profundizaron en su respuesta diciendo que aparte de
ser muy importante es un método ordenado y completo de apoyo a la alta
direccién. Los 3 restantes reconocen su importancia pero seialaron que es un
proyecto muy ambicioso y de largo plazo ya que no se cuentan con los
recursos humanos y técnicos para realizarlo de manera inmediata.

El cuarto reactivo planteaba qué novedades les estaba aportando el curso a
lo cual respondieron: los 7 servidores publicos ( 100 %) aseguraron conocer
un nuevo esquema de control con enfoque diferente al tradicional que les
permitira tener otra vision de la funciéon de auditoria, sobre todo para aplicarla
en materia de obra publica. Otros comentaron que cuentan con conceptos y
criterios mas amplios para la labor de auditoria que les permitira evaluar
desde el punto de vista de desempefio.

La quinta pregunta cuestionaba los motivos al cursar el diplomado
habiéndose manifestado lo siguiente: los 7 expresaron que fundamentalmente
era para actualizarse en materia de auditoria y otros que era para
mantenerse en constante aprendizaje lo cual les permitira contar con una
visidon mas amplia del concepto para poder aplicarla.

La sexta pregunta se dirigid al impacto que hasta el momento habian tenido
del curso, siendo las respuestas: 5 encuestados resaltaron que los
expositores y la metodologia eran un acervo valioso hasta este momento
(71%), mientras que 2 opinaron que lo mas importante ha sido la convivencia
entre los participantes, las diferentes opiniones expresadas y el ambiente
creado entre los capacitandos y los expositores (29%.
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La séptima pregunta se planted respecto al ambiente creado en torno del
curso, siendo las contestaciones las siguientes: la totalidad de los
entrevistados externaron que se creo un excelente ambiente de cordialidad,

companerismo, de grupo, en donde se intercambiaron puntos de vista por
demas interesantes.

El octavo cuestionamiento fue orientado hacia la posibilidad de tomar un
nuevo curso que promoviera la Academia para lo cual las respuestas
fueron: determinantemente si por parte de los 7 encuestados ya que
afirmaron la calidad del evento, sus expositores, la organizacion, el material
y las instalaciones.

Finalmente la novena pregunta fue que otorgaran una calificacion a todo
el evento en su conjunto en una escala de una a diez y la respuesta fue: en
promedio dieron una calificacion de 9.3 siendo la mayor calificacion
obtenida de 10 y la menor de 8.

Por los resultados obtenidos podemos concluir que al haberse impartido 4
de los 5 modulos ofrecidos ( 80 %) del diplomado, este ha tenido una gran
aceptacion destacando la calidad de los expositores, lo novedoso e
importante de las técnicas, la metodologia, los participantes, la
organizacion y el ambiente cordial y de compahnerismo entre los
participantes de los estados representados.

Con este modesto trabajo queremos dejar constancia de que la Academia
mantiene su prestigio en el contexto del manejo y difusion de la Auditoria
Integral y al Desempefio como un grupo colegiado con un alto grado de
profesionalismo y calidad académica.

Sirvan estas lineas para dejar constancia de nuestro profundo
reconocimiento a los expositores Lic. Enrique Arce Bravo, Lic José
Ricardez P., Ing. Ricardo Gutierrez R. , Lic. Francisco Gaxiola, C.P. Juan
Salles Manuel, C.P. Mauro Gonzalez, y C.P. Juan Alfredo Alvarez
Cederborg quienes al momento de la encuesta ya habian expuesto su tema
y sobre quienes opinaron los participantes. Los restantes expositores no
dudamos en su calidad profesional y los exhortamos a realizar su mejor
esfuerzo @
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ACTIVIDADES DEL CONSEJO DIRECTIVO EN EL TRIMESTRE
JULIO-SEPTIEMBRE DE 2003 Y ACTIVIDADES DEL CONSEJO
CONSULTIVO.

El Consejo Directivo y Junta de Honor llevaron a cabo sus reuniones de
trabajo los dias 15 de julio, 12 de agosto y 9 de septiembre, en donde se
aprobaron las actas de las sesiones celebradas el 10 de junio, 15 de julio y
12 de agosto, respectivamente.

En las reuniones del presente trimestre se conformé el quérum necesario,
de conformidad con los estatutos para llevarlas a cabo y fueron aprobados
los acuerdos que en estas reuniones se tomaron, previa convocatoria a los
miembros del Consejo Directivo y Junta de Honor en estricto apego a los
estatutos académicos.

Para conocer de manera resumida la tarea del Consejo Directivo y Junta de
Honor, se presenta un extracto de las actividades por Vicepresidencia sobre
los asuntos mas relevantes que se presentaron, reiterando que el contenido
total de las actas se encuentra a su disposicion en la Vicepresidencia de
Administracion.

ACTIVIDADES DE LA PRESIDENCIA

El Presidente del Consejo Directivo de la Academia, C.P. Juan Salles M.,

informé sobre las actividades que ha venido desarrollando al frente de la
Academia, destacando:

v El viaje que efectué a Ciudad Victoria Tamps. , para concluir los

detalles para la puesta en marcha del Diplomado en Evaluacién de

la Gestion Publica Estatal, mismo que dio inicio el 27 de junio

proximo pasado. %
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v' La decisién de incorporar al segundo grupo del diplomado al grupo
inicial y empatar los conocimientos entre ambos grupos.

v' La reunion sostenida con funcionarios de la Secretaria de la Funcion
Publica, en donde ya se revisaron los lineamientos para la practica de
Auditorias al Desempeio, mismas que tienen el visto bueno por parte
de la Academia para su instrumentacion.

v' La informacién sobre el promedio de evaluacion de los expositores
del Diplomado citado el cual es de 9.3 hasta el modulo II.

v Esta pendiente de designar al Presidente de la Comisién de
Promocion y Relaciones, la cual es imprescindible para el
funcionamiento de la Academia.

v' Se comentd que sera invitada a una sesion del Consejo Directivo la
C.P.C. Guadalupe Chequer, quien ya acepto asistir.

v' Se le solicité también a ésta ultima que por su conducto se invite a
dar una conferencia magistral al titular de la Secretaria de la Funcion
Publica Lic. Eduardo Romero Ramos en el mes de noviembre
préximo.

v' Se confirmd la participacion de la Academia en la Convencién del
IMCP de octubre proximo en donde se tendra una intervencion de 45
minutos.

ACTIVIDADES DE LA VICEPRESIDENCIA DE INVESTIGACION Y
NORMATIVIDAD

El C.P. Armando del Barrio Alba, titular de esta Vicepresidencia, informoé las
siguientes actividades: Quedd debidamente publicado el Boletin Numero 10
“Concepto de Auditoria al Desempefio”; emiti6 un mensaje en nombre del
Presidente de la Academia en el inici6 del Diplomado en materia de
Evaluacion de la Gestion Publica Estatal; se reunidé con la C. P. Guadalupe
Chequer para tratar asuntos relativos a la Auditoria Integral y al Desempefio;
asimismo, se esta elaborando la metodologia de la auditoria al desempefio
para su posterior publicacion; la Guia de Mejores Practicas Corporativas esta
en proceso de revision y podra publicarse en brevels]
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ACTIVIDADES DE LA VICEPRESIDENCIA DE DOCENCIA Y
DESARROLLO ACADEMICO

El C.P. Alfredo Adam Adam informé sobre las actividades de su
Vicepresidencia citando lo siguiente: La Contaduria Mayor de Hacienda de la
Asamblea Legislativa del D.F. solicité un seminario en materia de Auditoria al
Desempeino de 40 horas, para lo cual se envié el temario y caracteristicas
respectivas; la Contraloria de Guanajuato ha solicitado un curso similar en
virtud de lo cual se le enviara la tematica correspondiente. Por otra parte
informd que el Diplomado que se imparte en coordinaciéon con la DEC de la
Facultad de Contaduria y Administracion terminé el 29 de septiembre de
2003 de manera satisfactoria y se espera volver a promocionarlo; asimismo,
comenté que estd por definirse la participacion del Lic Eduardo Romero
Ramos, Secretario de la Funcion Publica, en una conferencia magistral;
también comenté que se ha enviado un calendario y temario a diferentes
estados para su promocion. Finalmente sefialdo que ha estado en contacto
con el Colegio de Contadores Publicos de México para la imparticion de
cursos de Auditoria al Desempeno

ACTIVIDADES DE LA VICEPRESIDENCIA DE COMUNICACION Y
DIFUSION

El C.P. Antonio Gomez Espifieira resalté en su informe lo siguiente: que ya se
imprimié el Boletin Informativo “ EI Academico” correspondiente al primer
trimestre del afo; el segundo esta en proceso de impresion y el tercero se
encuentra en proceso de elaboracion.Nuevamente insisti6 en que los
Académicos proporcionen un articulo para el mismo. En lo referente a la
pagina web de la AMDAID, comento que ésta cambié de servidor para
hacerla mas eficiente, ademas de que sugirid que es necesario hacerla mas
dinamica, disefar un formato atractivo, agregar mayores ligas y que se pueda
consultar en idioma inglés €

ACTIVIDADES DE LA VICEPRESIDENCIA DE TECNOLOGIA E
INFORMATICA

El Ing. Melesio Gutiérrez Pérez informé sobre las actividades mas relevantes
de su vicepresidencia, entre las que destacan: la coordinacion con el grupo
designado con la Facultad de Contaduria y Administracion para la
sistematizacion de la metodologia de la Auditoria al Desempenio, la cual se
espera terminar en diciembre préximo [
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ACTIVIDADES DE LA VICEPRESIDENCIA DE PROMOCION Y RELACIONES.

El C.P. Julio Freyssinier Alvarez presentd una propuesta de fortalecimiento y
promocion de la Vicepresidencia a su cargo, solicitando al Consejo su opinion y
sugerencias para ponerlas en practica a la brevedad

ACTIVIDADES DEL TESORERO

El C.P. Jaime Bargall6 Fuentes hizo entrega de sus informes mensuales de la
situacion financiera de la Academia destacando lo siguiente: los estados
financieros de los meses de junio y julio presentan una cartera de cobranza de
académicos que adeudan la cuota correspondiente al 2003, por lo que es
necesario insistir en su regularizacion. Se requiere redoblar esfuerzos para
llevar a cabo cursos y seminarios para mejorar las finanzas y estar en
posibilidad de alcanzar las metas presupuestadas para el presente afo
ASUNTOS GENERALES

El C.P. Marcelo de los Santos Fraga asistié a la sesion del Consejo Directivo
del 15 de julio y fue felicitado por su triunfo en las elecciones para Gobernador
del estado de San Luis Potosi, en donde rendira protesta como Gobernador en
septlembre prOX|mo a
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C.P.C. MARCELO DE LOS SANTOS FRAGA GOBERNADOR ELECTO DEL
ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE SAN LUIS POTOSI

El pasado 26 de septiembre de 2003 rindi6 protesta como Gobernador
Constitucional del Estado de San Luis Potosi el C. P. C. MARCELO DE LOS
SANTOS FRAGA, miembro de la Junta de Honor de nuestra Academia
Mexicana de Auditoria Integral y al Desempefio, por lo que nos sentimos
muy orgullosos de que uno de sus miembros alcance tan alto honor. Por ello,
todos los académicos encabezados por nuestro Presidente el C.P.C. Juan
Salles M., felicitan y hacen votos para que nuestro compafiero y amigo
alcance el mayor de los éxitos en la tarea encomendada por la poblacion
potosina. j FELICIDADES MARCELO Y MUCHO EXITO j
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